INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

Buenos Aires, 28 de febrero de 2020.-

Sefior

Ministro de Economia
Dr. Martin M. Guzman
S / D

Ref. Expediente Electronico — Plataforma TAD en Pro-
cedimientos frente al Tribunal Fiscal de la Nacién.
Inconvenientes — propuestas de mejora

De nuestra consideracion:

Me dirijo a Ud. en el caracter de Presidente del Instituto
Argentino de Estudios Aduaneros (IAEA), en relacion con la implementacion obli-
gatoria del Expediente Electronico (EE) a través de la herramienta denominada
plataforma TAD (Tramite A Distancia) para los procedimientos en tramite ante el
Tribunal Fiscal de la Nacién,

El Instituto Argentino de Estudios Aduaneros, concentra desde 1970 a destacados
especialistas en la materia aduanera. Nuestra institucion ha sido miembro perma-
nente, desde su creacién, del Consejo Consultivo Aduanero; participa oficialmente
de los Espacios de Dialogo Aduanero implementados por la Administracion Fede-
ral de Ingresos PUblicos y participo de la Comision Especial de Normativa Adua-
nera (Disposicion AFIP 128/2014). Desde 2008 conforma el Capitulo Nacional de
la Academia Internacional de Derecho Aduanero (International Customs Law Aca-
demy), que fuera fundada en la ciudad de Barcelona en septiembre de 2007, por
especialistas aduaneros de diferentes paises del mundo, entre los cuales se con-
taron socios fundadores pertenecientes a nuestra institucion.

Dentro de los objetivos establecidos en el estatuto fundacional del Instituto, se
contempla el de hacer conocer su opinion para mejorar las reglas y procedimien-
tos sobre temas de relacionados con el derecho aduanero, lo que justifica esta
presentacion.

Atento a que la mayoria de los miembros de nuestra institucién son usuarios del
sistema electrénico establecido para el procedimiento ante el Tribunal Fiscal de la
Nacion, es nuestro deber hacer conocer a las Autoridades de la Nacién determi-
nadas caracteristicas del mismo que generan cierta inseguridad juridica y pueden
afectar el debido proceso adjetivo amparado por el art. 1° inciso f) de la Ley Na-
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INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

cional de Procedimientos Administrativos (LNPA) y que nuestra Corte Suprema de
Justicia de la Nacion considera protegida en el art. 18 de nuestra Constitucién Na-
cional.

Como Ud. sabra, mediante el decreto 561/2016 se dispuso la implementacion del
sistema de Gestion Documental Electronica -GDE- como sistema integrado de
caratulacion, numeracion, seguimiento y registracion de todas las actuaciones y
expedientes del sector publico, aclarandose, ademas, gue el mentado sistema ac-
tuara como plataforma para la implementacién de gestion de expedientes elec-
trénicos.

Otras normas complementaron su utilizacion y el propio Tribunal Fiscal mediante
Acordada N°1/2019 dispuso adecuaciones para que el EE pudiera implementarse
en los acotados plazos que exigia el Ministerio de Modernizacion actualmente in-
existente.

La finalidad buscada era y es, sin duda, una aspiracién altamente loable toda vez
gue no puede desconocerse el proceso de despapelizacion que en el mundo pro-
pugnan las administraciones mas avanzadas asi como el uso de tecnologias de la
informacién que permitan hacer mas eficiente y agil la tramitacion de los expe-
dientes.

Sin embargo, varias son las inquietudes que los miembros de este Instituto han
hecho llegar a esta Presidencia asi como a la del Tribunal Fiscal para su planteo
al Sr. Ministro, mas especificamente en lo que se refiere a |la tramitaciéon de cau-
sas ante el Tribunal Fiscal, érgano descentralizado pero dentro de la orbita de ese
Ministerio a su cargo.

A continuacion le hacemos llegar las siguientes reflexiones asi como la disposicion
de esta institucién y sus miembros para aportar lo que estuviera a nuestro alcance
para mejorar el sistema.

1°) El TAD no fue creado originalmente para ser aplicados a procedimientos
jurisdiccionales:

El TAD fue originalmente disefiado para que un sujeto —el ciudadano o contribu-
yente- haga pedidos o canalice tramites que son resueltos por el organismo de
turno. Si bien puede en apariencia pensarse que interactuan dos personas —el re-
quirente y el organismo del estado requerido- |o cierto es que se simplifica en que
alguien solicita y otra parte contesta. Es un procedimiento concebido para ser apli-
cado para generar actos de la llamada administracion “activa”, esto es aquella cu-
ya actividad es accion y ejecucion. Ella debe ser distinguida de la actividad “ju-
risdiccional” de la administracién, que decide cuestiones promovidas por los admi-
nistrados que, en el orden normal le corresponderian a los jueces (Diez, Manuel
M., “Derecho Administrativo”, Bs. As., T° | p. 266; Marienhoff, Miguel S. “Tratado
de Derecho Administrativo”, Bs. As., T° |, p. 86).
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INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

El Tribunal Fiscal de la Nacion sustancia procedimientos de naturaleza jurisdiccio-
nal (también denominados contenciosos), en los cuales hay al menos dos partes
con intereses opuestos, uno de los cuales es la AFIP, y en los que se deben resol-
ver conflictos que involucran a los derechos subjetivos de los administrados. En
estos procedimientos nuestra Constitucion y sus leyes reglamentarias basicas exi-
gen que se respete el “debido proceso adjetivo” contemplado en el art. 18 de la
Constitucién Nacional y reglamentado en el art. 1° inciso f) y normas concordantes
de la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos, con la finalidad de cumplir
con el afianzamiento de la justicia que establece nuestro preambulo constitucional.

La necesidad de contemplar el criterio de la verdad objetiva por un tribunal impar-
cial requiere de reglas de procedimiento que aseguren que el administrado tenga
acceso a las notificaciones, argumentaciones y pruebas ofrecidas por la contra-
parte, asi como a las providencias, autos interlocutorios y resoluciones que se van
sucediendo a medida que avanza el expediente, de manera que pueda tener el
tiempo necesario para argumentar o recurrir de aquellos actos que considerare
ilegitimos. Son formas imprescindibles para garantizar el principio constitucional
de la defensa en juicio. Sin embargo las caracteristicas del actual sistema no per-
miten que esas garantias puedan cumplirse adecuadamente.

En los procedimientos ante el Tribunal Fiscal cada parte hace sus presentaciones,
acompanando la prueba documental y ofreciendo la restante. Existen contestacio-
nes de la demanda y agregacion de expedientes administrativos —en la mayoria de
los casos no digitalizados- asi como diversas vistas. Como ejemplo, en los proce-
dimientos para infracciones aduaneras usualmente interviene el importador o ex-
portador, pero a veces también el despachante de aduanas, el transportista y la
compafiia de seguros, cada uno con sus argumentos, sus defensas, sus abogados
y sus pruebas. En el medio, el Tribunal debe recibir toda esa informacién y proce-
sarla.

A diferencia de lo que ocurre con el sistema implementado por el Poder Judicial,
ciertamente mucho mas amigable para los litigantes que el impuesto por el Expe-
diente Electrénico que nos ocupa, cada presentacion, movimiento o incluso pase
interno, se corresponde con un archivo que debe ser abierto. No existe la posibili-
dad de ver el “expediente” como un todo, en “formato libro”, pasando las hojas y
presentaciones en el orden que han sido presentadas, lo que dificulta grande-
mente su seguimiento, 0, como en el sistema del Poder Judicial, como un resumen
con titulos de cada movimiento. También asi el foliado o la cita de documentos
agregados por otras partes en el litigio se torna engorroso.

Seria de gran importancia poder lograr una “vista” mas cercana a lo que se ob-
tiene del sistema del Poder Judicial de la Nacion, aunque con necesarias adapta-
ciones de conformidad con las circunstancias.

2°) Las notificaciones en el TAD:

Tratandose de procedimientos reglados, las actuaciones ante el Tribunal Fiscal
preven plazos perentorios para las presentaciones, vistas, contestaciones y even-
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INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

tuales apelaciones. En este escenario la certeza que debe garantizar cada notifi-
cacion debe ser indiscutible, debiéndose extremar que el conocimiento de los ac-
tos que se pretenden anoticiar sean efectivamente conocidos.

El sistema de notificacion en el TAD se limita a “subir” el acto a notificar a la pla-
taforma y no resulta sencilla para el usuario su identificacion.

Pese a estar disefiado para tramites no jurisdiccionales, a estos fines resulta mas
eficiente el mecanismo implementado por la AFIP-DGA para las notificaciones a
través del Sistema de Comunicacion y Notificacion Electrénica Aduanera (SIC-
NEA) que exige, para tener por notificado el acto, que el administrado haya “abier-
to” el archivo, estableciendo medios alternativos en el caso en que esa apertura no
se realizara. De esa manera se contempla en el SICNEA la actividad volitiva de
anoticiamiento contra la opcién de tener por notificado automaticamente al admi-
nistrado imponiendo un deber de abrir todos los dias el sistema, como lo exige
actualmente el TAD, sin que ello, por otra parte, constituya una obligacion legal,
afectando el principio de libertad del art. 19 de nuestra Constitucion Nacional.

3°) La omisién de contemplar problemas en el sistema:

Como el mecanismo fue creado originalmente para la administracion activa com-
prometida con tareas de ejecucién administrativa, el TAD no brinda importancia, y
por ende no contempla casos que son de suma trascendencia tratandose de un
litigio entre partes opuestas.

Tengamos en cuenta que en el procedimiento ante el Tribunal Fiscal existen pla-
zos perentorios, esto es, aquéllos cuyos vencimientos hacen caer el derecho del
administrado a producir en el futuro el acto procesal no cumplido en término; lo
que puede implicar que al no enterarse de la notificacion puede traer aparejada,
como consecuencia, la péerdida del derecho de fondo de que se trata.

Si sucediera que el sistema de Expediente Electronico se “cayera” (dejara de fun-
cionar), lo que es bastante comun en estos tiempos, no se ha previsto que se
puedan hacer valer las presentaciones en soporte papel que el interesado pudiera
efectuar ante la mesa de entrada. Esto ha sido contemplado ante el Poder Judi-
cial, con el fin de garantizar un procedimiento transparente y objetivo que no dé
lugar al cercenamiento del derecho de defensa en juicio y el debido proceso.

No desconocemos que los jueces del Tribunal Fiscal haciendo uso de sus faculta-
des para respetar el mandato constitucional, han generado un mecanismo preto-
riano, consistente en la justificacion mediante copias de las pantallas respectivas
que el sistema “esta caido” a fin de conceder una prérroga o ampliacion del plazo
originario.

No obstante, debe haber reglas expresas que contemplen estas situaciones otor-
gando certeza a los derechos de las partes en pugna.

4°) Omisién de considerar la complejidad de la produccion de la prueba:
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INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

La mayoria de los litigios requieren de la produccién de prueba que, a veces es
voluminosa, incluyendo copias completas de destinaciones aduaneras de importa-
cion o exportacién, con sus respectivas facturas, certificados de origen, docu-
mentos de transporte, etcétera; o en el caso de las destinaciones de importacion
temporal, documentacion que involucra descargas de los insumos importados en
10, 20 6 30 destinaciones de exportacion definitiva que deben compaginarse para
llegar a una conclusion. En los casos de pruebas periciales, la presentacion de
estados contables, libros, certificaciones profesionales, certificados de origen y
largos cuestionarios a ser contestados por los peritos también implica una canti-
dad de fojas que, al igual que en los casos anteriormente mencionados, no siem-
pre son reflejados de manera ordenada por captacion en la via informatica.

Los documentos pueden no aparecer o, si aparecen, no suelen encontrarse pre-
sentados de manera ordenada, no sabiéndose a ciencia cierta si uno esta mirando
la foja 1, la foja 15 6 la foja 20 del mismo documento, obrando a veces algunas
fojas de un documento mezcladas con las de otro documento; esforzandose para
determinar donde estan las demas. Estas situaciones en vez de ahorrar tiempo,
producen el efecto contrario.

El orden es imprescindible no sélo para saber qué es lo que esta agregado en au-
tos sino, tambien, para posibilitar su comprension. Debe contemplarse un sistema
que permita “armar” el expediente dando coherencia al conjunto de fojas y permi-
tiendo el entendimiento y penetracion de la atencién en el caso, pues parte del
mismo es en soporte digital o electrénico y parte en soporte papel. Tanto el siste-
ma del SICNEA de la AFIP-DGA para las notificaciones como el sistema del Poder
Judicial para ordenar la foliatura del expediente brindan soluciones mas amigables
para los profesionales y brindan una visién mas realista del estado del procedi-
miento.

5°) Incompatibilidad entre el TAD y el sistema PJN necesario para las apela-
ciones:

En los casos en que las resoluciones del Tribunal Fiscal son apeladas ante la Ca-
mara en lo Contencioso Administrativo Federal, el Expediente Electrénico debe
“‘imprimirse” porque el sistema implementado por el Poder Judicial de la Nacion
(PJN) es una suerte de sistema mixto, en el que conviven el expediente papel (que
es el expediente propiamente dicho) con la tecnologia reflejada en un expediente
“mellizo” en la pantalla. Lo que van a ver los jueces de la alzada debe ser fiel re-
flejo de lo que se fue acumulando en la etapa del Tribunal Fiscal y, por lo tanto,
sera tarea de los litigantes vigilar que se encuentren todas las fojas correspon-
dientes y en el orden que los documentos se fueron incorporando y las providen-
cias se fueron dictando.

Esta dicotomia de sistemas, en aquellos supuestos en que finalmente deba impri-
mirse lo actuado mediante el Expediente Electrénico para su remision a la justicia,
neutraliza el esfuerzo de haberlo tramitado previamente en formato digital.
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INSTITUTO ARGENTINO DE ESTUDIOS ADUANEROS

6°) Conclusion y petitorio:

Sin perjuicio de la posible existencia de otras circunstancias que podrian ser mejo-
radas, intentamos con la descripcién realizada brindar un panorama de la desalen-
tadora situacion transmitida por los usuarios a esta Institucién, no so6lo para los
letrados de ambas partes (administrados y AFIP), sino también para los vocales
que deben estudiar el caso y dictar sus sentencias a tenor de lo que surge del
Expediente Electrénico. Entendemos que se puede trabajar para mejorar estas
circunstancias con miras a proteger los derechos basicos del procedimiento.

Teniendo en cuenta que el sistema informatico es un instrumento para facilitar y
mejorar los procesos que establecen las leyes, su disefio debe adaptarse a la fina-
lidad de justicia que debe preservar el procedimiento jurisdiccional para el cual es
empleado, solicitamos se tengan en cuenta estos y otros inconvenientes del actual
sistema de Expediente Electronico y se proceda a analizar su reemplazo o modifi-
cacién con el fin de superar las circunstancias que malogran los fines a los que
debe servir.

A ese fin nos ponemos a Vuestra disposicion, asi como también de las demas au-
toridades competentes en la yiateria, a fin de colaborar en esa tarea.

La direccién de correo ée ronico institucional para cualquier contacto, comentario
o consulta es [iagauaneros@gmail.com y la del suscripto es
amm@carena.com:at.

Sin otro particular saludp-gal Sefior Ministro con mi consideracién mas distinguida.

)

[ ) =<
Adrian Marcgf guez Fa‘cda_ﬂﬁ) Sarrabayrouse
2 ~Secretario
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